
Ansprechperson für 
zwischenmenschliche 

Anliegen
Ein Chor mit einer solchen 

Ansprechperson signalisiert: 
Uns ist es wichtig, dass es  

allen im Chor gut geht.

Sei mutig!

Wenn es Dir im Chor nicht wohl ist, sprich es an!
 Gut beigelegte Konflikte stärken die  

Beziehungen und verbessern damit den Klang  
und die Ausdruckskraft Deines Chores. 

 Knatsch im Chor
Rezepte gegen Unstimmigkeiten

Ich habe ein Problem: 

Selbstberuhigung

Problem gelöst

Problem gelöst

Das Gespräch hat nichts bewirkt

Bleib dran, hol Dir 
Unterstützung!

Wunderbar!

Wunderbar!

Kann ich es alleine lösen?  
Beispiel: Ich setze mich an 

einen anderen Platz

Kann ich es 
gemeinsam lösen?

Sprich die Person und 
das Problem direkt an, 

das ist der erste Schritt 
zur Veränderung!

Ich hole mir Unterstützung 
bei der «Ansprechperson für zwischen-

menschliche Anliegen» im Chor.

Ansprechen
Ansprechen – Anschauen – Atmen

Beispiel: «Heidi, (anschauen, atmen) können wir 
einmal zusammen einen Kaffee trinken gehen?»

Gespräch zu dritt
Ein Gespräch zu dritt vereinbaren 

und das Problem benennen. Lösun-
gen finden, mit denen alle Beteilig-

ten wieder frei singen können.

Diese Ansprechperson kann jemand aus 
dem Vorstand, die Dirigentin, der Dirigent 

oder sonst jemand sein. Eine Vorbereitung 
auf dieses Amt hilft dem Chor. 

Einsingen um 9 – tägliche Einsingen auf YouTube  
für Chorsängerinnen- und sänger.  
Bis morgen um 9 h – steig ein, sing mit!
Einsingen um 9 bedankt sich für die ehrenamtliche fachliche Mitarbeit bei Regula 
Hug, Supervisorin und Coach bso, sowie bei Francesca Tommasi, Coach und 
Organisationsberaterin. Das Kopieren und die Weitergabe dieses Merkblattes mit 
Quellenangabe ist ausdrücklich erlaubt und erwünscht.

Ein Chor besteht aus verschiedenen, gemeinsam singenden Menschen.
Daraus schöpft er seine Kraft, seinen Klang, seine Vielfalt.

Es gibt Unterschiede bezüglich Fähigkeiten, Alter, Chorerfahrung, Herkunft.
Diesen Unterschieden stehen wir mit Toleranz gegenüber.

Alle Personen im Chor sind gleich viel wert.
Ich bin allen Mit- 
singenden wohl- 
gesonnen. Das  
verbessert meinen 
Stimmklang.

www.einsingen-um-9.ch

Das Problem benennen
Folgende drei Teile zusammen helfen, eine klare  
Botschaft zu senden:

1.	� Zuerst die Wahrnehmung schildern, welche  
negative Gefühle ausgelöst hat: «Als ich den 
wichtigen hohen Ton nicht erwischt habe, hast  
Du verärgert zu mir herübergeschaut.»

2.	� Beschreibe die Wirkung: «Ich habe Angst, dass 
mir das wieder passiert und Du Dich über mich 
ärgerst»

3.	� Formuliere Deinen Wunsch für die Zukunft:  
«Ich möchte mit Dir eine Lösung finden, damit  
ich angstfrei singen kann.»

Konfliktlösung kann man lernen
– aus Büchern (z.B. Streitkultur, Günter Gugel)
– Mit YouTube-Videos (z.B. Schulz von Thun)
– durch Kurse

Bei der Suche nach Material helfen Stichworte 
wie Konfliktlösung, Konfliktmanagement oder 
Gesprächskultur.


